
 

 

Als privates Schweizer IT-Service-Dienstleistungsunternehmen mit Sitz in Volketswil bieten wir 
seit 1996 individuelle Lösungen im Bereich IT-Infrastruktur, Netzwerk und Telekommunikation 
für Unternehmen in der Schweiz und in Deutschland an. Für die Unterstützung unseres Teams 
suchen wir per sofort eine Fachperson als 

IT-Supporter/in 100 %  

Ihre Aufgaben: 

 Entgegennehmen und Erfassen von Störungsmeldungen und Service Anfragen 

 Beheben von Störungsmeldungen im Rahmen des 1st und 2nd Level Supports (Remote und 

Vor-Ort-Einsätze) 

 Installation und Wartung von Arbeitsplatz-, Server- und Netzwerk-Systemen 

 Mitwirkung in IT-Projekten in den Bereichen Cloud, Datenbank, Netzwerk und Server 

 Dokumentation der Systeme und Prozesse 

 Piketteinsätze 

Ihr Profil: 

 Abgeschlossene Berufsausbildung als Informatiker/in  

 Fundierte Kenntnisse im Microsoft Umfeld  

 Freude am Kundenkontakt und kompetentes Auftreten bei Kunden 

 Zuverlässig, flexibel und teamorientiert 

 Selbstständiges Arbeiten 

 Einwandfreies Deutsch sowie gute mündliche und schriftliche Englischkenntnisse 

 Zwischen 20 – 35 Jahre jung 

 Führerausweis Kategorie B 

Interessiert? Dann senden Sie uns bitte Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen an 
info@inovatec.ch. Bei Fragen geben wir Ihnen unter +41 44 943 66 88 gerne Auskunft. 

Wir freuen uns auf Sie! 
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