
HeinigerAG.ch ist einer der wichtigsten Schweizer Anbieter von Apple Produkten. 
Neben Schulen und Hochschulen zählen auch viele KMUs und Privatanwender zu 
unseren Kunden. 
Unsere Schwerpunkte liegen nicht nur im Hardwarebereich, sondern auch im 
Softwareumfeld mit Microsoft, Adobe, Filemaker usw.  Daneben sind wir äusserst 
erfolgreich im Fotohandel. Marken wie Canon, Nikon, Leica, Olympus, Sony, 
Samsung usw. machen einen grossen Teil unserer Verkäufe aus. Die 
Unterhaltungselektronik sowie der Handel mit Haushaltartikel runden unser 
Angebot ab. 
 
Für unseren Hauptsitz in Niederbipp suchen wir nach Vereinbarung eine/n 
 
Motivierte/n, verantwortungsbewusste/n sowie selbstständige/n 

IT-Verkäufer/in / kaufmännische/r Mitarbeiter/in 100% 
 
Aufgaben 
- Erfassen von Bestellungen und komplette Auftragsabwicklung 
- Telefonische und schriftliche Kundenberatung 
- Betreuung der Kundschaft im Verkaufslokal 
- Verarbeitung von Wareneingang sowie Retouren 
- Verbuchung der Kreditkarten-Beträge 
- Allgemeine administrative Aufgaben 
- Übernahme von Projekten 
- Koordination von Werbeaufgaben 
- Unterstützende Funktion der Verkaufsleiterin 

 
Anforderungen 
- Abgeschlossene Ausbildung  als Kauffrau/Kaufmann, vorzugsweise 

mit Berufsmatura 
- Alter zwischen 25 und 30 Jahre 
- Erfahrung im Umgang mit IT-Produkten und neuen Technologien 
- Interesse an der IT- und Fotobranche 
- Freude am Kundenkontakt 
- angenehme Umgangsformen und gepflegtes Auftreten 
- selbstständige,	
  zuverlässige	
  und	
  sehr	
  exakte	
  Arbeitsweise 
- Belastbarkeit, Flexibilität und ein hohes Mass an 

Verantwortungsbewusstsein 
- sehr gute Deutsch- und Französischkenntnisse sind Bedingung 

 
Wir bieten 
- selbständiges Arbeiten mit Verantwortung 
- abwechslungsreiche Tätigkeit 
- Entwicklungsmöglichkeiten 
- sehr gute Sozialleistungen 
- junges, motiviertes Team 

 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie bitte Ihre 
Bewerbungsunterlagen in elektronischer Form an: mjakob@heinigerag.ch 


