
 
 
 

 

Mitarbeiterin für Telefonakquise 
und Kundenbetreuung (60–70%) 

 

Massbekleidung 
Zürich 

Wir sind ein Anbieter für Massbekleidung im Bereich Casual- und Businesswear für 
Herren und suchen eine erfahrene, selbstständige und hartnäckige Mitarbeiterin, die 
uns im Bereich Kundenakquise und -betreuung unterstützt. 
 
Ihre Aufgaben: 
•       Telefonische Akquise von Neukunden im Schweizer Markt und 
Terminvereinbarung. 
•       Betreuung von Stammkunden sowie Organisation von Terminen im Showroom 
         oder direkt vor Ort (z. B. im Büro des Kunden). 
•       Unterstützung bei administrativen Aufgaben und im Tagesgeschäft. 
 
Ihr Profil: 
•       Bereitschaft und nachweisbare Erfahrung im telefonischen Kundenkontakt, 
         insbesondere in der Akquise (Outbound) und Terminvereinbarung. 
•       Sicheres und souveränes Auftreten, gepaart mit einem hohen Mass an 
         Selbstbewusstsein und Hartnäckigkeit. 
•       Fliessende Kenntnisse in Schweizerdeutsch sind zwingend erforderlich (bitte 
keine 
         Bewerbungen ohne diese Sprachkompetenz). 
•       Kommunikative, zielorientierte und gut organisierte Persönlichkeit. 
•       Eigeninitiative, Zuverlässigkeit und Flexibilität. 
 
Wir bieten: 
•       Flexible Arbeitszeiten (60–70%, mit Möglichkeit zur Erweiterung). 
•       Ein modernes und stilvolles Arbeitsumfeld in unserem Showroom in Zürich. 
•       Spannende Aufgaben in einem exklusiven und dynamischen Bereich der 
         Massbekleidung. 
•       Fixlohn gemäss GAV oder nach Vereinbarung abhängig von Erfahrung und 
         Qualifikation  
 
Arbeitsort: 
Allmendstrasse 108, 8041 Zürich 
Haben Sie Interesse? Dann senden Sie bitte Ihre Bewerbung mit Lebenslauf und 
einer kurzen Erklärung zu Ihrer Erfahrung in der Telefonakquise an: 
 
info@kmel.ch 


